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Beste Deelnemer/ster,

Hartelijk welkom op het symposium "Informatie en
Voorlichting aan Toeristen naar de Derde Wereld".

De bedoeling van deze dag is om u te informeren
over de mogelijkheden om de informatie aan
toeristen naar de Derde Wereld te verbeteren.

We zijn blij dat we enkele sprekers bereid hebben
gevonden om te vertellen over hun ervaringen op dit
terrein.

Achtergrondinformatie met betrekking tot hun
initiatieven vindt u in deze symposiummap.

Tevens willen we op deze dag een aantal voorstellen
presenteren die erop gericht zijn de informatie aan
toeristen naar de Derde Wereld in Nederland te
verbeteren.

We willen hier de Nationale Commissie voorlichting
en bewustwording Ontwikkelingssamenwerking en het
Koninklijk Instituut voor de Tropen bedanken voor
hun bereidwillige medewerking.

We wensen u een interessante dag toe.

Namens de stichting Toerisme & Derde Wereld,

Kees van Teeffelen (sekretaris)
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SYMPOSIUM

programma

Ontvangst en koffie.
Opening en Welkom.

Stichting Toerisme & Derde Wereld
Inleiding.

dhr. F. Fontaine

Koninklijk Instituut voor de Tropen
Inleiding.

dhr. T. Bodewes

Voorzitter Symposium

ex-direkteur Nederlands Weten-

schappelijk Instituut voor Toerisme
De rol van informatie en voorlichting in
het toerisme naar de Derde Wereld.

dhr. G. Pfaefflin

Zentrum fuer Entwicklungsbezogene

Bildung, Stuttgart

Ecumenical Coalition on Third World

Tourism, Bangkok

Tourism European Network
Koffiepauze
Informatie en voorlichting aan toeristen
naar de Derde Wereld in West-Duitsland
(Vertoning Blickwechselfilm Sri Lanka).

dhr. A. Vielhaber

Studienkreis fuer Tourismus,

Starnberg (W-D14)

Bundesministerium fuer wirtschaft-

liche Zusammenarbeit, Arbeitsgruppe

Touristeninformation-Dritte Welt

Tourism European Network
Mogelijkheid tot het stellen van vragen.

Informatie en voorlichting aan toeristen
naar de Derde Wereld in Nederland.

dhr. F. de Man

Stichting Toerisme & Derde Wereld
Een reaktie op de presentaties door

dhr, L. Verburg

Direkteur Unitravel Beheer
Koffiepauze (Gelegenheid tot het inleve-
ren van schriftelijke vragen voor de
diskussie).
Diskussie met forum.
Afsluiting

Na afloop is er de mogelijkheid

om in de hal

een drankje te nuttigen.
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Toerisme & Derde Wereld
Sri Lanka Werkgroep

Internationale Samenwerking
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TICHTING TOERISME & DERDE WERELD.

U7

De stichting Toerisme & Derde Wereld is in 1986 opgericht

door| de Toerismegroep van de Stichting Internationale
Werkkampen (SIw).

De ;IW-Toerismegroep vervulde vanaf 1979 een voorlichtende

q
taak \voor jongeren die via SIW werden uitgezonden naar
werkvakanties in Afrika. Na verloop van tijd wijzigde deze
funktie zich. Vooral toen de groep in 1982 deel 1it ging
maken van TEN (Third World Tourism Ecumenical European
Network) werden mogelijkheden gezocht om ook andere publieks-
groepen aan te spreken. Spoedig moest de SIW-Toerismegroep
konstateren dat dit binnen SIW-verband en met louter vrij-
willligers nauwelijks realiseerbaar was. Daarom werd de
stichting Toerisme & Derde Wereld opgericht. Dankzij een
subsidie van de Nationale Commissie voorlichting en bewust-
wording Ontwikkelingssamenwerking kon een betaalde medewerker
een onderzoek verrichten naar de levensvatbaarheid van een
tweetal projekten: de organisatie van een Platform Toerisme
en Derde Wereld en een voorlichtingsprogramma.

De stichting Toerisme & Derde Wereld stelt zich ten doel:

- aandacht en betrokkenheid te vragen voor de problemen met

- betrekking tot het toerisme naar de Derde Wereld,

- injtiatieven te nemen en te ondersteunen die gericht zlijn
op | het stimuleren van positieve en het beperken van
negatieve gevolgen van dit toerisme,

- een|bijdrage te leveren aan een betere verstandhouding en
beter begrip tussen de toerist en de lokale bevolking.

De stichting wil daartoe organisaties, bedrijven en indivi-
duen|die betrokken zijn, of zich betrokken voelen bij het
toerisme naar de Derde Wereld, in een platform bijeenbrengen
om ervaringen en gedachten uit te wisselen. Van daaruit
kunnen overeenkomstig de doelstellingen van de stichting
aktiviteiten geinitieerd. en gestimuleerd worden.

In d¢ |eerste plaats wordt hierbij gedacht aan een voorlich-
tingsprogramma voor toeristen. Met dit programma wil de
stichtiing Toerisme & Derde Wereld bereiken dat de toerist
gemakkelijker toegang heeft tot bestaand voorlichtingsmate-
riaa dat het materiaal beter aansluit bij de behoeften van
de togrist en dat er materiaal uit het buitenland (eventueel
vertagld) beschikbaar komt in Nederland.

O D~ X

o

Op langere termijn denkt de stichting aan de volgende
aktivjiteiten: :

- het organiseren van scholing (o.a. voor reispersoneel),
- het||stimuleren van onderzoek,

- het| lorganiseren van een follow-up voor toeristen.

-
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Uitnodiging Symposium.

Hierbij willen wij u uitnodigen om deel te nemen aan het
sympolsium dat de stichting Toerisme §& Derde Wereld in
samenwerking met de organisatie van de "Reizigers Informeren
Reizigers Dagen" van het Tropenmuseum organiseert.

Dit symposium heeft als thema:

INFOR]

MATIE EN VOORLICHTING AAN TOERISTEN NAAR DE DERDE WERELD.
Er zal worden nagegaan wat in Nederland de mogelijkheden zijn
om verbetering te brengen in de huidige situatie ten aanzien
van de voorlichting voor toeristen naar de Derde Wereld.

De heer Georg Pfaefflin van het Zentrum fuer
Entwicklungsbezogene Bildung in Stuttgart belicht het belang
van informatie en voorlichting aan toeristen naar de Derde
Wereld.

De heer Armin Vielhaber van de Studienkreis fuer Tourismus in
Starnberg presenteert een aantal initiatieven op dit terrein
die in

Duitsland onder andere in samenwerking met het bedrijfs-
leven |en een aantal ministeries genomen zijn.

Daarna licht de heer Frans de Man van de stichting Toerisme &
Derde Wereld een aantal voorstellen toe die geformuleerd zijn
op basiis van onderzoek naar de mogelijkheden om in Nederland de
voorlichting aan toeristen naar de Derde Wereld te verbeteren.
Tenslotte bestaat er de mogelijkheid om in de vorm van een
diskusjsie van gedachten te wisselen over het belang dat
eenieder toekent aan informatie en voorlichting voor toeristen
en del rol die men daarbij kan spelen.

Het symposium vindt plaats in het Koninklijk Instituut voor de
Tropen|, Mauritskade 63 in Amsterdam en duurt van 10.30 tot
16.30| uur. De inleidingen worden in de Engelse taal gehouden.
Deelnemers krijgen op de dag zelf een informatiemap aangeboden.
Dit symposium wordt mogelijk gemaakt door een subsidie van de
Nationale Commissie voorlichting en bewustwording
Ontwikkelingssamenwerking (NCO).

(AN
g

Indien|u belangstelling heeft voor deelname wordt u verzocht de
bijgevoegde antwoordkaart voor 9 november terug te sturen. Aan
deelname zijn geen onkosten verbonden. Deelnemers zullen ruim
voor 2|december het definitieve programma toegestuurd krijgen.
Voor meer informatie kunt u zich wenden tot de stichting
Toerisme & Derde Wereld, Frans de Man, Tooropstraat 52 6521 NR
Nijmegen, telefoon (op werkdagen van 9 tot 12) 080-225679.

Met vriendelijke groeten,
Namensg |de stichting
Toerigme & Derde Wereld, Kees van . Teeffelen

~
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De werkgroep Toensme & Derde Wereld is in april 1986 opgericht door de Toerismegroep, een orgaan van de Stichting Internationale Werkkampen
Zij zal in het lopende jaar een door de NCO gesubsidieerd projekt moeten uitvoeren dat erop gericht is om initiatieven te ontplooien op het terrein
van voorlichting aan reizigers naar de Derde Wereld.




;ENFORMULIER VOOR FOLLOW-UP SYMPOSIUM 2 DECEMBER.

" U DIT FORMULIER TERUGSTUREN AAN
TICHTING TOERISME & DERDE WERELD
OOROPSTRAAT 52

521 NR NIJMEGEN

eeft u interesse voor de aktiviteiten van de stichting
oerisme & Derde Wereld?

eeft u belangstelling in deelname aan het voorlichtings-
rogramma? )

ee

eeft u belangstelling in deelname aan het samenwerkings-
erband annex platform?

2e

iet u (andere) samenwerkingsmogelijkheden met de
tichting Toerisme & Derde Wereld?
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reft u suggesties voor organisaties die in het kader van
>t voorlichtingsprogramma of het platform benaderd zouden
inen worden?
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relt u het op prijs als wij kontakt met u opnemen om
ider van gedachten te wisselen?

ja
e

eft u opmerkingen n.a.v. het symposium?
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PUBLIKATIES VERKRIJGBAAR BIJ DE STICHTING TOERISME & DERDE WERELD.

RETOURTJE DERDE WERELD.

door| Ron 0'Grady.

In |Nederland uitgegeven door BIJEEN, Derde Wereld Informatiehuis, Den Bosch.
Formaat: 21x21 cm/88 pagina's, met fota's/ f 10,—-.

Retourtje Derde Wereld (Dorspronkelijke titel: Third World Stopover) verscheen
nagar

aanleiding van een ocekumenische konferentie over de gevolgen van het

togrisme naar de Derde Wereld, gehouden in Manila in september 1980.

De Nieuwzeelander 0'Grady rekent hierin af met een aantal mythen rond dat

toerisme en gaat in op de schadelijke gevolgen voor de Derde Wereld.

1
Qe elndrBQaktie van BIJEEN heeft aan de oorspronkelijke versie informatie— en
illystratiemateriaal toegevoegd om het boekje konkreter naar de Nederlandse
lezer toe te maken.
TOURISM, PROSTITUTION, DEVELOPMENT.
DocUmentation.,
Eingredaktie: Peter Holden, Jlirgen Horlemann, Georg Friedrich Pf&fflin.

g

Uit; geven door Ecumenical Coalition on Third World Tourism ( Bangkok )
. s.m. Zentrum flr Entwicklungsbezogene Bildung (Stuttgart).
Formaat: 21x30 cm/124 pagina‘'s, met foto's/ f 15, —.

@

In deze publikatie worden velerlei aspekten van het sextoerisme belicht.
Slaghtoffers, Journalisten, wetenschappers, aktievoerders en vele anderen
komen aan het woord over de harde werkeli jkheid van het sextoerisme.

ALTERBNATIVE TOURISM.
A Respurce Book.
door Paul Gonsalves en Peter Holden.

Uitgeven door de Ecumenical Coalition on Third World Tourism (Bangkok).
Formaat: 21x30 cm/83 pagina's/ f 7,50.
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B4 organiseerde ECTWT in Chiang Mai (Thailand) een workshop 'Alternative
sm with a focus on Asia'. 'Alternative tourism' werd tijdens die bijeen-
als volgt gedefinieerd: "A process which promotes a just form of travel
en members of different communities. It seeks to achieve mutual under—
ing, solidarity and equality amongst participants".

t 'resource book' worden een aantal organisaties uit AziE& en het Westen
reven, die ieder op hun eigen manier invulling geven aan die vorm van
rnatief toerisme’.
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WORLD PEOPLE AND TOURISM.

aches to a Dialogue.

edaktie: Peter Holden, Georg Friedrich Pf&fflin en JUrgen Horlemann.
gyeven door Ecumenical Coalition on Third World Tourism en Third World
urism Ecumenical European Netwerk (TEN).

Formaat: 15x21 cm/145 pagina's, met foto's/ f 10, —.

Sy O )

In het voorjaar van 1986 vond in Bad Boll (W-Duitsland) een unieke konferen-
tie plaats. Voor het eerst kregen een aantal mensen uit de Derde Wereld de
kans|om aan een westers publiek verslag te doen van hun ervaringen met het
toerisme in hun land. Hun verhalen zijn in dit boekje gebundeld. Tevens

bevat| het een aantal bijdragen uit het toeristisch bedrijfsleven en de over—
heid
* alle prijzen exclusief verzendkosten O |_Oeris e &

derde wereld
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Achtergrondinformatie bij het symposium.

De hooggespannen verwachtingen die men aanvankelijk
koesterde ten aanzien van het toerisme naar de
Derde Wereld zijn slechts ten dele uitgekomen.
Ondermeer hoopte men dat het een bijdrage zou
kunnen leveren aan een betere verstandhouding en
een beter begrip tussen westerse toeristen en de
bevolking in de Derde Wereld. Het blijkt echter
maar al te vaak dat de kulturele kloof tussen het
Westen en de Derde Wereld aanleiding geeft tot
onbegrip en misverstanden en dat vooroordelen
eerder versterkt dan weggenomen worden.

De problemen met betrekking tot de gevolgen van het
toerisme in de Derde Wereld vormden aan het einde
van de zeventiger jaren de aanleiding voor een
laantal internationale kongressen waarbij die
problematiek centraal stond. Een van die kongressen
leidde tot de oprichting van de Ecumenical
Coalition on Third World Tourism (ECTWT). Binnen
ECTWT hebben zich sindsdien een groot aantal
organisaties uit de Derde Wereld verenigd. Zo vormt
zij een spreekbuis voor die groepen in de Derde
Wereld die betrokken zijn bij het toerisme. De
ECTWT wil deze groepen bundelen om haar pogingen
het toerisme een menselijker gezicht te geven meer
kracht bij te zetten.

In 1984 werd tijdens een ECTWT-seminar in Chiang
Mai (Thailand) de wens uigesproken om, met het 00g
op een beperking van de negatieve maatschapplijke
en kulturele gevolgen van het toerisme, de voor-
lichting aan westerse toeristen over de maatschap-
pelijke en kulturele achtergronden van de Derde
Wereld te verbeteren. Een dergelijke voorlichting
dient toeristen in staat te stellen om:

- een vreemde kultuur niet als minderwaardig maar
als anders en gelijkwaardig te ervaren en te
beleven,

- oog te krijgen voor andere kulturele waarden en
normen en er rekening mee te houden tijdens de
reis,

- begrip te krijgen voor de problemen waar de
bevolking in de Derde Wereld mee gekonfronteerd
wordt.

In Europa zijn er met name in West-Duitsland en
Zwitserland al in een vroeg stadium initiatieven
genomen die tot doel hadden de negatieve maatschap-
pelijke en kulturele effekten van het toerisme
zoveel mogelijk te beperken.

Vooral de Studienkreis fuer Tourismus moet in dit
verband genoemd worden. Ondersteund door vele orga-
nisaties (waaronder touroperators, kerken, de over-
heid, uitgevers, universiteiten etc.) heeft zij in
de loop der jaren een groot aantal aktiviteiten
ontwikkeld, met name op het gebied van voorlichting
voor toeristen.




Deze aktiviteiten resulteerden onder meer in:

- het publiceren van een reeks voorlichtings-
brochures, de zgn. Sympathymagazines.

Tot nu toe zijn er over 16 landen/regio's
brochures verschenen. De sympathyreeks verschijnt
in oplagen van 40.000 en wordt o.a. via
touroperators en reisburoos verspreid.

- de produktie van een vijftal voorlichtingsfilms
de zgn Blickwechsel-films, die toeristen in het
vliegtuig te zien krijgen.

- het organiseren van kursussen voor reisleiders
die naar Derde Wereldbestemmingen gaan.

Een ander initiatief vond in 1981 plaats. Een
aantal Europese organisaties die zich betrokken
voelen bij de problematiek van het toerisme naar de
Derde Wereld vormden in dat jaar een Europees
netwerk (Third World Tourism Ecumenical European
Network, TEN) om het werk van ECTWT in Europa te
kunnen ondersteunen. Nederland werd in TEN
vertegenwoordigd door de Toerismegroep van de
Stichting Internationale Werkkampen (SIW).

De Toerismegroep, die in 1979 werd opgericht, had
aanvankelijk een voorlichtende taak voor jongeren
die via SIW worden uitgezonden naar werkvakanties
in de Derde Wereld. Na verloop van tijd wijzigde
zich deze funktie. Vooral toen de Toerismegroep in
1982 deel uit ging maken van TEN werden mogelijk-
heden gezocht om ook andere publieksgroepen aan te
spreken. Spoedig moest men konstateren dat dit
binnen SIW-verband en met louter vrijwilligers
nauwelijks realiseerbaar was.

Begin 1986 werd de stichting Toerisme & Derde
Wereld opgericht die met behulp van een subsidie
van de Nationale Commissie voorlichting en bewust-
wording Ontwikkelingssamenwerking een betaalde
medewerker kon aanstellen.

De stichting Toerisme & Derde Wereld heeft zich in
eerste instantie ten doel gesteld om in samenwer-
king met Nederlandse organisaties en bedrijven en
in Europees verband (TEN) initiatieven te ontplooi-
en die leiden tot een betere voorlichting aan toe-
risten naar de Derde Wereld.

Tijdens het symposium op 2 december zal de stich-

ting een aantal voorstellen voorleggen die erop

gericht zijn om:

- de voorlichting meer vanuit het perspektief van
de Derde Wereld te verzorgen,

- de informatievoorziening op een betere en
efficientere manier te laten plaatsvinden,

- de voorlichting beter af te stemmen op de
specifieke behoeften van toeristen.
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